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 תשובה השאלה או ההבהרהפירוט  סעיףהמס'  מסמך מס"ד

מסמך  1
 הפנייה

40 
בעוד שברור מדוע המזמין רשאי להפחית שעות 
או לא להזמין שעות ייעוץ מהמציע הזוכה, קשה 

לעמוד בכל להתחייב מראש לצפות מהמציע 
דרישה של הגדלת היקף שעות הייעוץ, שיכולה 

מותנית להיות כרוכה במשאבים נוספים ו
 בדיקת זמינותם המוקדמת. ב

שעות מילוי לכל הפחות, מבוקש כי אי עמידה ב
ההיקף הגדלת  במסגרת שיידרשוהייעוץ 

לא יהווה הפרה של  -מטעם המזמין  שתידרש
 הסכם זה.

הגדלת שעות, ככל 
שתידרש, תתבצע ככל 
 הניתן בתיאום מראש 

 

 

נספח א'   2
טופס 
 הצעה

המציע, הוא קובע כי אם תתקבל הצעת  2סעיף  2
מתחייב "לחתום במועד שתקבעו על ההסכם 

שעיקריו צורפו למכרז. ידוע לנו שאתם רשאים 
לקבוע את תנאי ההסכם ואת הנוסח הסופי של 

ההסכם לרבות בהתייחס לסוגי הביטוחים 
 שיידרשו והיקפם והכל על פי שיקול דעתכם."

המציע יכול להתחייב הנוסח הנ"ל לא ברור, שכן 
מסמכים שראה ובחן מבעוד  עלרק לחתום 

מועד, בהתאם לנוסח שסופק למציעים לצורך 
 הגשת הצעתם. 

לא ניתן להחיל על המציע נוסח או לדרוש ממנו 
לחתום על נוסח השונה מהנוסח שעל בסיס 

העיון בו החליט המציע להגיש הצעתו. בהקשר 
לפיו  8.1זה, מפנים את תשומת לבכם גם לסעיף 

יון את כל הוראות המציע מצהיר כי קרא בע
המכרז, לרבות הסכם ההתקשרות וכו' וכי יהיה 
מנוע ומושתק מלטעון כנגד תנאי המכרז מרגע 
הגשת ההצעה. מניעות כאמור צריכה לחול רק 

במידה שתנאי הסכם ההתקשרות עליהם מצהיר 
המציע נותרים כפי שהיו ולא בוצעו בהם שינויים 

 ממועד הצהרתו כאמור.  

היר, כי, ככל שנוסח ההסכם בהתאם, נבקש להב
מהנוסח שצורף  שונהשיועבר למציע הזוכה יהיה 

למסמכי המכרז, המציע שיוכרז כזוכה יהיה 
רשאי להעביר למזמין שאלות הבהרה לגבי נוסח 

הסכם ויקבל מהמזמין מענה והבהרות, כדי 
לבחון את תנאי ההסכם בהתאם ואת רצונו 

 ההתקשרות. ת להוציא לפועל א

מידה ונוסח ההסכם שונה מזה שצורף בכמו כן, 
לנספחי המכרז, וככל שהמציע בחר שלא לחתום 

על ההסכם מסיבות הקשורות בנוסח ההסכם 
לא יהווה הדבר נבקש כי יובהר כי  –ותנאיו 

הפרה מצד המציע ולא יגרור כל סעד או פיצוי 
עבור המזמין )שכן, אילו היה מקבל המציע 

י, היה יכול מראש את נוסח ההסכם המלא/העדכנ
 לבחור שלא להגיש הצעתו מלכתחילה(.

 אין שינוי במסמכי המכרז



 

 

 
 

  

  4נספח א 3
התחייבות 
לשמירת 

 סודיות

לגבי הגדרת המידע, למעט חריג נחלת הכלל,  1
חסרים הסייגים להגדרת מידע סודי כדלקמן: 

מידע שהיה ברשות המציע קודם להתקשרות, 
הפרה מידע שהגיע לידי המציע מצד שלישי ללא 

של חובת סודיות, מידע שפותח באופן עצמאי על 
 ידי המציע ומידע שגילויו נדרש על פי הדין.

 נודה להוספת החריגים המקובלים. 

לנוסח ההסכם  2נבקש כי הגדרת מידע בסעיף 
 ( תתוקן בהתאם.6)נספח א

 אין שינוי במסמכי המכרז

  4נספח א 4
התחייבות 
לשמירת 

 סודיות

תקופת ההתחייבות לשמירת הסודיות נבקש כי  כללי
תחת החוזה תוגבל למשך ההתקשרות/ביצוע 

 שנים לאחר סיומם. 5השירותים ועד תום 

 אין שינוי במסמכי המכרז

  4נספח א 5
התחייבות 
לשמירת 

 סודיות

נבקש כי מידע שייחשף ע"י המציע במסגרת  כללי
ההתקשרות, לרבות מידע מסחרי רגיש או מידע 

פעילותו או השירותים של סודי בקשר עם 
המציע, יישמר בסודיות ע"י המזמין ו/או מי 

 .ומטעמ

 אין שינוי במסמכי המכרז

 5נספח א 6
התחייבות 

להעדר 
ניגוד 
 עניינים

הגדרת הקשרים המהווים בסיס לניגוד ענינינים  כללי
הינה נרחבת ולא מידתית ואינה מצויה בשליטתו 

 ו/או ידיעתו של המציע בכל עת. 

ההתחייבויות והמגבלות של המציע למשל, 
כמפורט בנספח, לגבי כל קשר בין מי שקשור 

ליועץ לבין גופים עליהם עלול להשפיע הייעוץ וכו' 
רק במידה והיועץ ידע אודות  אשר יכולות לחול

 ההשפעה האמורה. אותו גרום שקשור אליו ו

נבקש להוסיף שהצהרת המציע הינה למיטב 
 הגשת ההצעה. הידיעה ונכון למועד

  אין שינוי במסמכי המכרז.
 1יש לשים לב לנוסח סעיף 

 לנספח.

 5נספח א 7
התחייבות 

להעדר 
ניגוד 
 עניינים

חודשים  12, מצהיר היועץ כי במהלך 1בסעיף  1
למכרז לא  תשקדמו למועד האחרון להגשת הצעו

 ידוע לו על ניגוד עניינים.

אם בעת חתימה על  ,מדוענבקש שיובהר 
)ישיר או  ההסכם לא קיים כל ניגוד עניינים

יש צורך לקבל הצהרה אחורה בכל זאת , עקיף(
 ככל שהיה קיים בעבר.לגבי ניגוד עניינים 

אין שינוי במסמכי המכרז. 
ניגוד עניינים לא נבחן רק 
ביחס למועד החתימה על 

 ההסכם.

 5נספח א 8
התחייבות 

להעדר 
ניגוד 
 עניינים

ייצג אף ללא נבקש כי יובהר שההתחייבות ש 2
תחול  הקשורים לשירותי הייעוץ גורם בנושאים

 רק ביחס לייצוג אל מול משרד התקשורת. 

אין שינוי במסמכי המכרז. 
 לנספח. 4ראו סעיף 

  6נספח א 9
 הסכם

"שביעות -כולל את מנוח ה"סבירות" ו 4.3סעיף  4.3
 רצון" כמדדים שהמזמין רשאי להחליט על

 בסיסם האם לשם את התמורה לה זכאי המציע.

מדד שביעות הרצון או הפרשות לשאלת 
הינם  -למשל(  4.6הסבירות )ראו גם סעיף 

סובייקטיבים, שאין למציע יכולת להיערך 

 אין שינוי במסמכי המכרז



 

 

 
 

  

לעמידה בהם ומכל מקום אין זה סביר או ראוי 
להתלות את קבלת התמורה במדד כזה. על כן, 

בתנאי המכרז נבקש להבהיר כי עמידת הספק 
תהיה המדד הרלוונטי לבחינת  –וההסכם מכוחו 

 זכאות המציע לתמורה כאמור.

  6נספח א 10
 הסכם

נבקש כי יובהר שביצועה של ביקורת מקצועית  5.11
אצל המציע תהיה כפופה לנהלי והסדרי אבטחה 
וסודיות במערכות המציע וכן לקבלת התחייבות 

לסודיות ואבטחת מידע מכל גורם מתאימה 
שתוענק לו הגישה לביצוע הביקורת מטעם 

 המזמין.

 אין שינוי במסמכי המכרז 

 

  6נספח א 11
 הסכם

לנוסח ההסכם קובע כי "היועץ מתחייב  8.2סעיף  8.2
כי לא יהיה לו במהלך תקופת ההתקשרות בין 

הצדדים עניין אישי או ניגוד עניינים מכל מין וסוג 
במישרין או בעקיפין, וקשרים עסקיים או שהוא, 

 קשרים אחרים ביחס לנושא הייעוץ"

וקשרים עסקיים או  -נבקש למחוק את המילים 
 .קשרים אחרים

ביחס ההתחייבות להימנע מכל קשר בנוסף, 
ת ורחבה. נבקש כי נראית כללי לנושא הייעוץ

במקום זאת, ההתחייבות תתייחס לניגוד עניינים 
ייעוץ שיינתנו ע"י המציע אל מול שירותי ה

 . במסגרת ההתקשרות

ליועמ"ש  יוכל לפנות היועץ 
התקשורת של משרד 

ת לקצר את תקופבבקשה 
וכן לשם לחצי שנה  הצינון 

קבלת אישור לקיום קשר 
עסקי או קשר אחר כאמור 

למסמכי  8.2בסעיף 
 המכרז.

  6נספח א 12
 הסכם

חודשים לאחר  12קובע כי במהלך  8.3סעיף  8.3
תום תקופת ההתקשרות בין הצדדים הוא לא 

יעסוק או יועסק או יעניק שירותים או יקיים 
קשרים עסקיים או קשרים אחרים הקשורים 

 במישרין או בעקיפין לשירותי הייעוץ.

ההתחייבות של היועץ כאמור לאחר תום תקופת 
ההתקשרות בין הצדדים שלא לקיים קשרים 

מישרין או עסקיים או קשרים אחרים הקשורים ב
אינה מידתית/סבירה  –בעקיפין לשירותי הייעוץ 

ומהווה צמצום ופגיעה בחופש העיסוק והפעילות 
 , ונבקש למחוק אותה.של המציע

 5לנספח א 3נבקש למחוק גם את סעיף 
 בהתאם.

 אין שינוי במסמכי המכרז

  6נספח א 13
 הסכם

קובע כי המציע לא ייצג או יפעל מטעם  8.4סעיף  8.4
ורם שהוא בתחום שירותי הייעוץ, למעט כל ג

מטעם המזמין, במהלך תקופת ההתקשרות 
, אלא אם כן קיבל לכך אישור מראש ולאחריה

ובכתב של היועצת המשפטית של משרד 
 התקשורת.

המגבלה הזו, ככל שנדרש כי תחול לאחר 
תקופת ההסכם, לא סבירה ומהווה צמצום 

ופגיעה בחופש העיסוק והפעילות של 
 נבקש למחוק.המציע.

 אין שינוי במסמכי המכרז



 

 

 
 

  

  6נספח א 14
 הסכם

עושה שימוש  המציעלצורך ביצוע השירותים  9.1
מתודולוגיות, שיטות עבודה,  בידע קודם שלו,

ייעודיים למזמין ואשר  רעיונות וטכניקות שאינם
לקוחות אחרים  הוא עשה בהם שימוש גם עבור

שלו  אחריםויעשה בהם שימוש עבור לקוחות 
בעתיד, שכן אלו הם הידע ונכסי הקניין הרוחני 

ואלו יישארו בבעלותו והוא רשאי  המציע של
שימוש שהוא. לפיכך, נבקש  לעשות בהם כל

יחולו לגבי זכויות  להבהיר כי הוראות הסעיף לא
 במתודולוגיות, נהלי ושיטות עבודה, כלים

ו/או  know-howסטנדרטיים, רעיונות, תפישות, 
סטנדרטיים ו/או ידע גנרי, אשר לא  וחיםפית

במסגרת  המזמין נוצרו באופן ייעודי עבור
 .ההתקשרות

אור העובדה שהדו"חות/תוצרים תחת כמו כן, ל
ההתקשרות מבוססים/כוללים גם מידע סודי של 

)לרבות מתודולוגיות ושיטות עבודה(,  המציע
שהמזמין יוכל לעשות שימוש  מבוקש כי יובהר

רים במסגרת ההתקשרות רק בדו"חות/תוצ
לצרכיו הפנימיים, ולא יעביר את 

)למעט באישור הדו"חות/תוצרים לצד שלישי 
אלא אם כן נדרש כתוצאה בכתב מאת המציע( 

תחת ההסכם ולצורך שמירת המציע מהפרה של 
הרציפות של הפעילות העסקית/שירותים נושא 

ההתקשרות, ובכל מקרה בכפוף לקבלת 
ודיות מכל גורם/צד שלישי התחייבויות בכתב לס

 בקשר לכל דו"ח/תוצר כאמור שיועבר אליו.

כל  למציעלא תהיה מכל מקום, נבקש כי יובהר ש
 המזמין. שאינואחריות כלפי מקבל התוצרים 

אין שינוי במסמכי המכרז. 
 הסעיף עוסק במידע.

  6נספח א 15
 הסכם

כפי שמקובל בהסכמים מסוג זה, נבקש להגביל  10
את תקרת אחריות המציע לנזקים ישירים 

שייגרמו לממזין או כל צד שלישי עקב מעשה או 
מחדל של המציע בקיום התחייבויותיו במסגרת 

השירותים, ולא תעלה בכל מקרה על סך 
התמורה ששולמה למציע בפועל מכוח ההסכם 

קדמו למועד החודשים אשר  12-בין הצדדים ב
 היווצרות עילת התביעה.

הגבלת סכום האחריות לא תחול ביחס לנזקים 
ישירים שנגרמו עקב הונאה או פעולה בזדון של 

 המציע או מי מטעמו. 

נבקש להבהיר כי המציע לא יהיה אחראי לכל 
נזק שייגרם למזמין או לכל צד שלישי ככל 
שהנזק נגרם כתוצאה ממעשה או מחדל 

המזמין או מי מטעמו או צדדים רשלניים של 
 שלישיים.

נבקש כי בכל מקרה, תוחרג אחריותו של המציע 
בקשר לנזקים עקיפים ו/או תוצאתיים ו/או 

 מיוחדים, לרבות אובדן מידע, פגיעה במוניטין.

 סמכי המכרזאין שינוי במ



 

 

 
 

  

למען הבהירות, נבקש כי לאחר  – 10.1.1סעיף 
המילים "הוראות שניתנו" תתווסף המילה 

 "בכתב".

  6נספח א 16
 הסכם

נבקש להבהיר כי כל שיפוי יינתן בכפוף לקבלת  11
פסק דין סופי ללא עיכוב ביצוע של רשות 
שיפוטית מוסמכת, ובכפוף לכך שבנוסף 

להתחייבות המזמין להודיע למציע על דרישה או 
תביעה כאמור מיד עם קבלתה, ישתף פעולה עם 

ע את השליטה המציע, המזמין העביר לידי המצי
המלאה והבלעדית בהגנה ובמו"מ לפשרה ולא 

יתפשר בשם המציע ללא אישורו של המציע 
מראש ובכתב ולא יקבל בשם המציע כל 

אחריות  המציעהתחייבות אשר עשויה להטיל על 
 או חבות כלשהי.

כמו כן, נבקש למחוק מהסעיף את המילים "או 
יידרש המזמין לשאת" שכן בשלב הדרישה אין 

בסיס לטענות שנטענות וממילא הנזק יין עד
 מתברר ע"י בית המשפט. 

כמו כן, נבקש להבהיר כי המציע לא יחוב בשיפוי 
במקרה של תביעה שעילתה אחד )או יותר( 

בתכנוני,  המציע( עמידת 1מהמצבים הבאים: )
( שימוש של 2במפרטי או בהוראות המזמין; )

ל המציע במידע טכני או בטכנולוגיה שסופקו ע
( שינוי 3; )וידי המזמין ו/או הוכתבו על יד

בשירותים, בתוצריהם ו/או במוצרים, או כל חלק 
( שימוש בשירותים, 4מהם, על ידי המזמין )

בתוצאותיהם, בתוצריהם ו/או במוצרים, או כל 
רכיב בהם, באופן האסור על פי רישיון השימוש, 

( 5המפרט הטכני, דפי היישום או התיעוד; )
ירותים, בתוצאותיהם, בתוצריהם ו/או שימוש בש

במוצרים, או כל רכיב בהם, עם מוצרים שאינם 
מסופקים על ידי המציע, כאשר אלמלא שימוש 

כזה לא היה בשירותים, בתוצריהם ו/או 
במוצרים, או כל רכיב בהם, כשלעצמם, כדי 

 להפר זכויות צד ג'.

המזמין יאפשר ליועץ 
להיכנס בנעליו לכל תביעה 

יתחייב כי הוא ובלבד ש
יישא בכל התוצאות ובכל 

 אין זה מלבדההוצאות. 
 .שינוי

  6נספח א 17
 הסכם

קובע כי המזמין רשאי לקזז או לעכב  12.1סעיף  12.1
 לשאת בהם".  עלולסכומים ש"המזמין 

כי האפשרות להפעיל את מנגנוני שיובהר נבקש 
הקיזוז/עיכוב תהיה ביחס לסכומים שהמזמין 

, חוייב בפועל לשאת בהםנשא בפועל או 
 .סופיבהתאם לפסק דין 

 אין שינוי במסמכי המכרז

  6נספח א 18
 הסכם

נבקש כי זכותו של המזמין לבטל את ההסכם  13.1
ימים מבעוד  7תהיה בכפוף להודעה בכתב 

 מועד.

אין שינוי במסמכי המכרז. 
במקומות המתאימים 

 מופיעה התראה בכתב.



 

 

 
 

  

  6נספח א 19
 הסכם

נבקש כי הפחתת התמורה כאמור בסעיף  13.7
כפי שנקבע ע"י בית  נזק/ביחס לסכוםרק תיעשה 

 . סופימשפט בפסק דין 

 אין שינוי במסמכי המכרז

  6נספח א 20
 הסכם

נבקש כי הקביעה הנזכרת בתחילת הסעיף  14.4
תהיה כזו שנתן בית משפט או ערכאה משפטית 

 מוסמכת אחרת.

 מקובל

  6נספח א 21
 הסכם

נבקש להוסיף בסוף הסעיף את הסייג "למעט  16.2
ככל שאי שמירת דינים כאמור נגרמה כתוצאה 

 ממעשה או מחדל של המזמין"

 תתווסף המילה "מטעמו".

  6נספח א 22
 הסכם

נבקש להוסיף בסעיף ה"שונות" תת סעיף הקובע  19
כי "המציע לא יהיה אחראי לכל נזק שהוא 

שנגרם בנסיבות שאינן בשליטתו הסבירה של 
 המציע או כתוצאה מאירוע של כוח עליון".   

 אין שינוי במסמכי המכרז

  6נספח א 23
 הסכם

)ניתן לשקול במסגרת נבקש להוסיף סעיף חדש  סעיף חדש
הכולל את  -כמצב נוסף מטעם המזמין(  5סעיף 

ת המזמין לצורך מימוש ההתקשרות, יוההתחייבו
יכול לעמוד  המציעאשר בהיעדרן אין 

בהתחייבויותיו הוא, לרבות התחייבויות הנוגעות 
לעמידה בדרישות ספציפיות שיפורטו בהצעה 

 לעמידהמטעם המציע או בכל דרך אחרת, למשל, 
בלוחות זמנים, בזמני תגובה וקיום פגישות, למתן 

, למתן כל הנתונים ככל שנדרש אישורי קבלה
והמידע הנדרש, לעמידת המזמין בהוראות הדין 

בכל הנוגע לבעל מאגר מידע ובכל הנוגע לאבטחת 
מידע והגנת הפרטיות, מחויבות ארגונית ושיתוף 

, התחייבות לעמוד בתנאי המציעפעולה עם 
ות של צד ג', התחייבות לבצע תשלומים הרישיונ

 במועד ועוד. 

כן, נבקש כי המזמין יתחייב שלא לשדל את מי 
הקשורים להסכם להיות מועסקים  המציעמעובדי 

חודשים  12אצל המזמין במהלך ההסכם ועד תום 
 מסיום ההתקשרות.

 אין שינוי במסמכי המכרז

מסמך  24
 הפנייה

ב"ביטוחים הולמים" ? נבקש לא ברורה הכוונה   26סעיף 
את הביטוחים הספציפיים כולל גבולות  לציין

 אחריות הספציפיים.

 אין שינוי במסמכי המכרז

מסמך  25
 הפנייה

להוסיף הבהרה כי אי המצאת אישור נבקש   31סעיף 
ביטוח לא תהווה הפרה יסודית של ההסכם אלא 

יום מיום העברת ההודעה  10ל  7אם עברו בין 
 אישור ביטוח. על המצאת

אין שינוי במסמכי המכרז. 
בהפרת ההסכם יחול סעיף 

 להסכם 13

  6נספח א 26
 הסכם

לא ברורה הכוונה ב"ביטוחים הולמים" ? נבקש  6.1סעיף 
את הביטוחים הספציפיים כולל גבולות  לציין

 אחריות הספציפיים.

 אין שינוי במסמכי המכרז

  6נספח א 27
 הסכם

הבהרה כי אי המצאת אישור  להוסיףנבקש  6.5סעיף 
ביטוח לא תהווה הפרה יסודית של ההסכם אלא 

יום מיום העברת ההודעה  10ל  7אם עברו בין 
 על המצאת אישור ביטוח.

אין שינוי במסמכי המכרז. 
בהפרת ההסכם יחול סעיף 

 להסכם 13



 

 

 
 

  

 לתנאי סף 28
טחוניים המונחים על ימבקשים להוסיף גופים ב  21סעיף 

 טחוניות( וצה"ל.יטחון )תעשיות ביהבידי משרד 
  אין שינוי במסמכי המכרז

  5סעיף  2נספח א 29
מה נדרש למלא, האם עלינו למלא "כן/לא" או 

 תשובה מילולית אחרת.
 שם של הגוף הרלוונטי

, 45סעיף   30
 תת סעיף ב'

בעוד  60%מצוין שמשקל איכות ההצעות הוא 
איכות תת סעיף א' מצוין שבחינת  46שבסעיף 

 .70%ההצעה היא 

 טעות סופר
 70% –איכות ההצעה 

 46.1סעיף   31
טבלה סעיף 

סיון י, נ1.1.1
 המציע

טחוניים המונחים על ימבקשים להוסיף גופים ב
 טחוניות( וצה"ליטחון )תעשיות ביידי משרד הב

 

 

 

 

 אין שינוי במסמכי המכרז 



 

 

 
 

  

מס' 

 שאלה

 מסמך

 רלוונטי

מס' 

 הסעיף

  שאלה 

32 

 
 

מדובר בעבודת  –"  "מומחה יישום הגנת סייבר 20.6
אינטגרציה )יישום( אשר איננה ניתנת כשרות על 
ידי יועצים )בהגדרה, בשל ההפרדה בין ייעוץ 

 לאינטגרציה(. נבקש להבהיר סעיף זה.

 אין שינוי במסמכי המכרז 

33  

דרישות השכלה עבור ראש סעיף זה מפרט " 23

 עובדים לפחות של המציע" 5הצוות ועבור 

למכרז מפורט כי הצעת המחיר תינתן  42בסעיף 

כאחוז הנחה על תעריפי חשכ"ל בהוראת תכ"מ 

. זו מסווגת יועצים המורשים לעבוד במשרדי 8.1.1

. כל רמת סיווג 6עד  1ממשלה לפי רמות סיווג 

נקבעה כסטנדרט ממשלתי ליועצים חיצוניים, 

השכלה, בעלות המחושבת לפי וותק, ניסיון, 

 בחברה ועוד. 

מאחר ורמות ההשכלה, הניסיון ואופן סיווג היועצים 

כבר נקבעו על ידי החשכ"ל, ובפועל החיובים 

יתבצעו בהתאם לתעריפי חשכ"ל והוראת תכ"מ זו, 

 5אזי אנו מבקשים להפחית את הדרישה הנ"ל מ

 – 23.1עובדים בעלי השכלה המפורטת בסעיפים 

 כתנאי סף בנושא השכלה.עובדים  3 –לכ  23.2

 אין שינוי במסמכי המכרז. 

קובע כי המציע יציג  23סעיף 

עובדים שהוא מעסיק.  5לפחות 

אין דרישה כי כל העובדים 

יעבדו במתן השירותים, וזו 

דרישה לצורך הוכחת יכולתו 

 של המציע. 

34  

לאורך 

כל 

 המכרז

המכרז עוסק בנושאי ייעוץ אבטחת מידע 
 .8השירותים המבוקשים בפרק בהתאם לסל 

לאורך כל המכרז מפורטות הדרישות הבאות 
 כחלק מהמענה:

"עבודות יעוץ של ראש הצוות בתחומים 
הרלוונטיים למשרד כגון תשתית 

,salesforce קוד פתוח, טאבלו, רשתות
מסווגות, הגירה לענן. המציע יפרט את 

עבודות בתחומים כאמור בהיקף של 
ל 2020בין השנים  שעות פחות שבוצעו100

2022" 
חשוב לציין כי פירוט זה איננו נכלל בדרישות 

ואיננו רלוונטי לייעוץ אבטחת  8הייעוץ בפרק 
 מידע וסייבר בכלל.

לכן, נבקש לשנות ולהתאים את המכרז לפי 
 דרישות הייעוץ בפועל.

 אין שינוי במסמכי המכרז 

35  

נספח א' 
1 

האם חיוב בגין הפעילות, בהתאם לדרישות 
מכרז זה, יתבצע לפי דיווח שעות בפועל או 

כתפוקות )כנהוג במכרז חשכ"ל לניהול סיכוני 
 אבטחת מידע וסייבר(?

במידה ויש לשלוח קובץ דיווחי שעות האם 
אקסל שעות פשוט של הספק יספק את 

המשרד? או שמא יש לבצע שימוש באקסל 
 שעות אחר?

 

 
התשלום עפ"י שעות עבודה 

על פי דיווח מפורט  בפועל
 )יום, שעה, מהות הפעילות(

 



 

 

 
 

  

36 
נספח 

 4א

נבקש להבהיר כי חובת הסודיות לא תחול בקשר  1

עם מידע סודי אשר: )א( היה בידי היועץ טרם 

ההתקשרות בהסכם זה. )ב( נתקבל מצד ג' 

באופן עצמאי שלא עקב הפרת התחייבות 

)ג( פותח על ידי היועץ ללא לשמירת סודיות. 

קשר להסכם; )ד( מידע שהוא בנחלת הכלל, או 

הפך לנחלת הכלל שלא בגין הפרת התחייבות 

 לסודיות של היועץ

 אין שינוי במסמכי המכרז

37 

נספח 

 -6א

 הסכם

נבקש כי ההודעה על סיום ההסכם מכל סיבה  3.7.1

( ימים 90שהיא תהיה בהודעה בכתב, תשעים )

ת לאפשר ליועץ להתארגן. כמו כן מראש, על מנ

נבהיר כי תשולם ליועץ התמורה על פי ההסכם 

עד למועד הביטול בפועל וכן עבור התחייבויות 

 לצד ג', שלא ניתן לבטלן.

אין שינוי במסמכי המכרז. ראה 

  3.5סעיף 

38 

 4.3 הסכם

4.6 

5.2 

המונח "שביעות רצונו" הינו קריטריון סובייקטיבי. 

עמידה בקריטריון זה נבקש, כי על מנת להבטיח 

המונח "שביעות רצונו" יתפרש כביצוע 

התחייבויות היועץ בהתאם לתנאי החוזה 

 ונספחיו.

 אין שינוי במסמכי המכרז

39 

נבקש כי אם לא נמסרו ליועץ הסתייגויות על  4.4 הסכם

ימים ממועד השלמתו  7ביצוע השירות בתוך 

לתשלום. ומסירת החשבון הוא ייחשב כמאושר 

כל עיכוב תשלום ילווה בהסבר בכתב וזאת תוך 

שבעה ימים. התמורה המוסכמת תשולם ליועץ 

ימים מיום מסירת דו"ח השעות או  30תוך 

החשבונית, כאשר רק שעות במחלוקת ישולמו 

 לאחר בירור המחלוקת.

 אין שינוי במסמכי המכרז

40 
ישיבות לכל  5 -נבקש כי סעיף זה יתייחס ל  5.7 הסכם

 היותר. כל ישיבה נוספת תהיה בתשלום נוסף

 אין שינוי במסמכי המכרז

41 
נבקש כי כל ביקור במשרד היועץ יעשה בשעות  5.11 הסכם

 העבודה הרגילות ובתיאום עם היועץ

עם במידת האפשר יתואם 

 היועץ

 הסכם 42

8.3 

8.4 

ועדת המכרזים של משרד התקשורת כמו כל גוף 

על פעילות סבירה במסגרת איזון  ציבורי אמונה

הצרכים מול הפגיעה האפשרית במציעים 

השונים, לפיכך, נבקש להבהיר כי בסעיף זה יש 

לצמצם את הסעיף אך ורק ליועצים שעבדו בפועל 

על פי הסכם זה וכי אין הכוונה למציע כולו, כמו 

כן נבקש להוריד את תקופת המגבלה לתקופת 

לפגוע בחופש  ההתקשרות בלבד, על מנת שלא

 עיסוקו של המציע ויכולתו לעסוק במקצועי.

 אין שינוי במסמכי המכרז



 

 

 
 

  

 הסכם 43

נבקש להבהיר כי כל זכויות הקניין הרוחני  9.1

בשירותי הייעוץ יהיו רכושה הבלעדי של משרד 

 התקשורת בכפוף לתשלום מלוא התמורה ליועץ.

 אין שינוי במסמכי המכרז

44 

 10.1 הסכם

10.2 

 לשנות את הסעיף ולהבהיר כדלקמן:נבקש 

 נבקש למחוק את המילה "כל".

כל צד יישא באחריותו על פי דין. היועץ לא יהא 

אחראי לנזק אשר לא ייגרם על ידו, לרבות נזק 

שייגרם בגין מעשה או מחדל של משרד 

התקשורת או מי מטעמה או צד ג' כלשהו. כן 

ישא נבקש להוסיף כי היועץ  לא יהיה אחראי ולא י

בכל נזקים שהם שיגרמו למשרד התקשורת ו/או 

לצד שלישי כלשהו, כתוצאה מאובדן הכנסה, 

רווח מנוע, אובדן נתונים, אובדן זמן מחשב וכל 

נזק עקיף ו/או תוצאתי ו/או לנזקים שנגרמו 

כתוצאה מנסיבות שאינן בשליטת היועץ. כן 

נבקש  לקבוע  תקרת האחריות, ולציין כי בכל 

חריות המצטבר של היועץ לפי מקרה גבול א

הסכם זה לא יעלה על סך כל התמורה ששולמה 

 החודשים האחרונים. 12 -ליועץ בפועל ב

 אין שינוי במסמכי המכרז

45 

נבקש להכפיף סעיף זה לכך שמשרד התקשורת  11.1 הסכם

תודיע מידית ליועץ אודות התביעה/דרישת 

שתף פעולה עם יהתשלום, משרד התקשורת 

ותעניק לו את השליטה הבלעדית על ניהול היועץ 

ההגנה או המו"מ להסדר פשרה. בכל מקרה 

מחויבותו של היועץ לשפות תיווצר עם קבלת 

פסק דין חלוט של רשות שיפוטית מוסמכת שלא 

 עוכב ביצועו המחייב תשלום כאמור.

המזמין יאפשר ליועץ להיכנס 

בנעליו לכל תביעה ובלבד 

 שיתחייב כי הוא יישא בכל

 מלבדהתוצאות ובכל ההוצאות. 

 .שינוי אין זה

46 

נבקש כי עיכבון ו/או קיזוז יחול על היועץ רק  12.1 הסכם

מסיבות הקשורות ביועץ בלבד, כאשר מדובר 

בסכום קצוב,  ולאחר התראה בכתב ומראש 

 ליועץ.

 אין שינוי במסמכי המכרז

47 

נבקש כי תרופה זו תימחק מאחר ומדובר  13.7.1 הסכם

בתשלום עבור עבודה שמבצע היועץ, כאשר 

למשרד התקשורת קימות סנקציות/תרופות 

 אחרות שיכול לקבל.

 אין שינוי במסמכי המכרז

48 
נבקש כי סך התרופות המצטברות לא יעלו על  13.8 הסכם

 מהתמורה אותה מקבל היועץ במשך שנה. 5%

 אין שינוי במסמכי המכרז

49 
הוסר מקצוע הסייבר מהתמחור,  במסמך תכ"ם 42-44 התמורה

 היכן ניתן למצוא את תמחורי הסייבר?

בהתאם לתעריפים המפורטים 

 8.1.1בהוראת תכ"ם 



 

 

 
 

  

 

50 

קיימת דרישה לתואר ראשון מראש  -ראש צוות  23 

הצוות המוצע לתפקיד. מצ"ב קו"ח של המועמד 

שלנו לתפקיד, שותף בפירמת, מנהל שירותי 

 האם יאושר?סייבר בפירמה, ללא תואר. 

 אין שינוי במסמכי המכרז

51 

נבקשכם לאפשר הצגת ר' צוות בעל ניסיון של   

שנים בתחומי אבטחת מידע וסייבר  10מעל 

שעות  400ובעל קורסים בהיקף מצטבר של 

 במצטבר.

 אין שינוי במסמכי המכרז

52 
נבקשכם לאשר דחיית הגשת ההצעה במספר   

 ימים

המועד האחרון להגשת המכרז 

 1/2023/30הוארך עד ליום 


